
１級：２０２２年１月目標 

 

 

 

 

 

ＦＰ 1 級 

受 講 ガ イ ド 
 

 

 

 

 

 

 

 

●学習メディア「教室講座」の教材配付につきまして 

会員証をご用意いただき、講義の開始前迄に受付にて教材をお受取りください。 

教室内での教材配付は行っておりません。 

 

●マイページ登録のお願い 

マイページ登録は TAC WEB SCHOOLの各種機能(質問メール等)をご利用いただく 

ために必須の手続きになります。 

お申込いただいたコースの学習メディアに関わらずご登録をお願いいたします。 

登録方法は別冊「ＴＡＣ利用ガイド」をご覧ください。 

 

 

 

受講期限：目標月の月末まで 



１級ＦＰ技能検定学科試験 日程（予定） 

※上記日程は、変更されることがあります。詳細は、試験実施団体のホームページ等でご確

認ください。また、ＴＡＣでは、本試験の団体申込みは行っておりません。 

 

 

受検申請は、必ず受検申請受付期間にご自身で行ってください。 
 

 

 

(1)受検申請（願書）について 

インターネットによる受検申請  

本試験実施団体のホームページからインターネットによる受検申請ができます。 

詳細は、試験実施団体のホームページをご確認ください。 

インターネットによる申請は、入力完了時刻にもお気をつけください。 

 

受検申請書による受検申請  

書面の受検申請書は、実施団体にお問合わせのうえ、ご自身でご用意ください。 

郵送またはホームページからもダウンロードできます。 

 

 

 

(2)試験団体について 

ＦＰ技能検定１級学科試験は、金融財政事情研究会が実施しております。 

日本ＦＰ協会では１級学科試験を実施しておりませんので、受検申請の際はご注意ください。 

 

 

 

 

 

 

 

試験日 受検申請受付期間 合格発表 

2022年 1月23日(日) 2021年11月 9日(火)～11月30日(火) 2022年 3月 4日(金) 

 

【金融財政事情研究会 検定センター】 

〒160-8529 東京都新宿区荒木町２－３ 

ＴＥＬ:03-3358-0771  ＵＲＬ : https://www.kinzai.or.jp/fp 

 

https://www.kinzai.or.jp/fp
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マイページ登録について 

TAC WEB SCHOOL マイページは、すべての受

講生の皆様に登録していただく必要がござ

います。 

登録をまだ行われていない場合は、 

[https://portal.tac-school.co.jp]にアク

セスし、→[ログインページへ]→[マイペー

ジ登録]と進み、画面の案内に従って登録を

完了させてください。 

 

 

 

以下については別冊「ＴＡＣ利用ガイド」ま

たは TAC WEB SCHOOL をご覧ください。 

 

通学メディア・通信メディア共通編 

１．講座開始日と受講期間  

２．会員証について  

３．マイページ登録について  

４．講義出席状況の確認  

５．施設利用上の注意事項  

６．自習室について  

７．日程変更について  

８．教材を紛失した場合  

９．住所等を変更される場合 ※  

10．在籍証明書・履修証明書について  

11．ＴＡＣ利用上の注意事項  

12．災害時の対応・行動  

 

教室講座・ビデオブース講座編 

１．教室講座受講上の諸注意  

２．欠席した場合の教材受け取り  

３．ビデオブース講座受講上の諸注意  

４．ビデオブース利用方法  

５．ビデオブースの予約  

 

通信メディア編 

１．教材発送について  

２．TAC WEB SCHOOL 利用方法  

３．TAC WEB SCHOOL に関するＦＡＱ  

 

※住所等を変更される際にご提出いただく「変更届

出書」は当受講ガイド巻末に収録しています。 
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日程表 

 

【１級入門講義】通学メディアでお申込みされた場合はＷｅｂ受講となります。 

講義内容 
Ｗｅｂ通信講座 

配信開始日 

通信メディア 

教材発送日 

ＤＶＤ通信講座 

ＤＶＤ発送日 

 

ライフ①② 

9/14(火) 9/10(金) 9/10(金) 

リスク①② 

金融①② 

タックス①② 

不動産①② 

相続①② 

 

 

【１級本科生】 

回 

数 
講義内容 

八重洲校 

教室講座 

担当講師・日程 

ビデオブース講座・Ｗｅｂ通信講座・ＤＶＤ通信講座 

講師 

ビデオ 

視聴 

開始日 

Ｗｅｂ 

配信 

開始日 

Ｗｅｂ 

教材 

発送日 

ＤＶＤ 

教材 

発送日 

1 ライフ・リスク① 
横山 延男 10/10(日) 

月井 京 

10/19(火) 10/19(火) 

10/15(金) 10/15(金) 

2 ライフ・リスク② 

3 年金・社会保険① 
横山 延男 10/17(日) 

4 年金・社会保険② 

5 金融① 

月井 京 
10/24(日) 

11/ 2(火) 11/ 2(火) 

6 金融② 

7 金融③ 
10/31(日) 

8 タックス① 

月井 京 9 タックス② 
11/ 7(日) 

10 タックス③ 

11 不動産① 

竹内 裕子 
11/14(日) 

11/22(月) 11/22(月) 

12 不動産② 

13 不動産③ 
11/28(日) 

14 相続① 

竹内 裕子 15 相続② 
12/ 5(日) 

16 相続③ 

17 総まとめ・基礎① 
佐藤 和博 12/12(日) 

月井 京 12/21(火) 12/21(火) 12/17(金) 12/24(金) 
18 総まとめ・基礎② 

19 総まとめ・応用① 
佐藤 和博 12/19(日) 

20 総まとめ・応用② 

模擬試験（自己採点） 通学メディアは講義最終回で配付。 ― 12/17(金) 12/24(金) 

 

【教室講座・八重洲校の時間割】 

奇数回 13:30～16:00 

偶数回 16:30～19:00 

 

・教室はエレベーターホール前に掲示している「今日のＴＡＣ」をご確認ください。 

・電卓をご用意ください。 
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使用教材一覧 
 

 

コース名  

 

 

 

 

 

教材 

入 

門 

講 

義 

付 

１ 

級 

本 

科 

生 

１ 

級 

本 

科 

生 

１ 

級 

直 

前 

対 

策 

講 

座 

１ 

級 

入 

門 

講 

義 

完
成
予
定 

入 

門 

講 

義 

２級ＦＰ 

ＡＦＰ 

 

基本 

テキスト 

(21Ｃ) 

ライフプランニングと資金計画 ● ― ― ● 完成済 

タックスプランニング ● ― ― ● 完成済 

金融資産運用 ● ― ― ● 完成済 

リスク管理 ● ― ― ● 完成済 

不動産 ● ― ― ● 完成済 

相続・事業承継設計 ● ― ― ● 完成済 

１ 

級 

本 

科 

生 

21～22年版 

合格 

テキスト 

ＦＰ１級 

①ライフプランニング・リスク管理 ● ● ― ― 完成済 

②年金・社会保険 ● ● ― ― 完成済 

③金融資産運用 ● ● ― ― 完成済 

④タックスプランニング ● ● ― ― 完成済 

⑤不動産 ● ● ― ― 完成済 

⑥相続・事業承継 ● ● ― ― 完成済 

21～22年版 合格トレーニングＦＰ１級 学科 ● ● ― ― 完成済 

添削問題①②③④(通信講座のみ) ● ● ― ― 完成済 

ＦＰ１級総まとめテキスト／22Ａ ● ● ● ― 12月上旬 

ＦＰ１級模擬試験／22Ａ ● ● ● ― 12月上旬 

 

 

【注意事項】 

◆合格テキスト・合格トレーニングの正誤・法改正がある場合はＴＡＣ出版のホームページで 

確認できます。 

 

「ファイナンシャルプランナー１級 よくわかるＦＰシリーズ」 

ＵＲＬ：https://bookstore.tac-school.co.jp/err_res/errata/015/tac/ 

 

 

 

 

 

 



 

- 3 - 

 

１級ファイナンシャルプランニング技能士の取得要件は学科試験と実技試験にそれぞれ合格す

ることになります。 

 

【ＦＰ技能検定１級・学科試験】 

試験実施団体 金融財政事情研究会 

試験月 １月・５月・９月 

合格発表 試験日の約１．５ヵ月後 

受検資格 

次のいずれかに該当 

①ＦＰ技能検定２級合格かつ実務経験年数１年以上 

②実務年数５年以上 

③厚生労働省認定金融渉外技能審査2級の合格者で、1年以上の 

実務経験を有する者 

出題形式 

基礎編 
１５０分（１０：００〜１２：３０） 

四答択一式 ５０問（マークシート方式) 

応用編 
１５０分（１３：３０〜１６：００） 

５設例・１５問程度（記述方式) 

合格基準 学科試験 
２００点満点（基礎編：100点、応用編：100点）で１２０点以上 

※配点は非公表 

受検料 学科試験 ８，９００円 

 

【参考：ＦＰ技能検定１級・実技試験】 

試験実施団体 金融財政事情研究会、日本FP協会 

試験月 金融財政事情研究会：２月・６月・１０月 日本FP協会：９月 

受検資格 

次のいずれかに該当 

①1級学科試験の合格者※ 

②日本FP協会のCFP認定者 

③日本FP協会のCFP資格審査試験の合格者※ 

④金融財政事情研究会のFP養成コース修了者※で１年以上の 

実務経験を有する者 

※合格日、修了日が実技試験の行われる日の前々年度以降のものに限ります 

受検料 実技試験 金融財政事情研究会 ２５，０００円 ／日本FP協会 ２０，０００円 

 

ＴＡＣでは１級ＦＰ技能検定の実技試験対策は実施しておりません。 

 

１級学科試験概要 
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１ 会員証について 
ＴＡＣ受講生となった方には、「会員証」を発行いたします。会員証は、皆様がＴＡＣの受

講生であることを証明する大切なものです。ＴＡＣご利用の際には、常に携帯していただき、

以下の注意事項を遵守してください。 

 

１．会員証について 

（１）会員証は本人のみに有効であり、他人へ譲渡または貸与することはできません。 

（２）会員証を紛失した場合には、受付窓口にて再発行いたします。再発行には別途手数料が 

かかります。再発行日以前の講義は欠席分を含めて日程表どおりに出席したものとして 

扱い、テキスト等の教材もお渡し済みとして処理いたします。 

（３）会員証を不正に利用した場合、当該コース正規受講料の３倍の料金を申し受けます。 

（４）有効期限を過ぎると講義の受講、教材の受取、自習室の利用等は一切できません。 

 

２．会員証はこのような場面で使用します 

（１）教室講義への出席やビデオブース利用時には、必ず会員証を提示してください。 

教室での講義を受ける時は、会員証は必ず机の上に出しておいてください。講師・ス 

タッフが専用スキャナーによる会員証記載の二次元バーコードのスキャンを行います。 

ビデオブースを利用する場合には、視聴前に受付に会員証を提示し教材をお受け取り 

ください。もし会員証を忘れてしまったら、受講前に、受付で「仮受講証」の交付を受 

けてください。「仮受講証」の交付がない場合には、講義の受講ができません。 

（２）受付窓口で教材をお渡しする際に、会員証の「教材欄」へ押印します。 

（３）クラス振替出席フォロー・クラス重複出席フォローの出席確認も、専用スキャナーを 

用いて、会員証記載の二次元バーコードをスキャンします。 

（４）自習室の利用も会員証は携帯してください。スタッフが提示を求める場合があります。 

 

３．会員証の有効期限 

（１）ＴＡＣサービスのご利用は、すべて有効期限内に完了してください。 

（２）会員証の有効期限を過ぎた場合は、教材の受け取りなど「該当する目標年度の各種サー 

ビス」のご利用は一切できなくなりますのでご注意ください。 

（３）会員証の有効期限はＴＡＣサービスの利用期限となります。受講契約の解約・返金時に 

算定の基礎となる受講期間とは異なりますのでご注意ください。 

 

４．会員証を紛失した場合 

（１）受付窓口で再発行いたします。身分証明書（運転免許証など）・証明写真（3ｃｍ×2.4 

ｃｍ。紛失した会員証の枚数＋１枚）・印鑑が必要となりますので、ご用意ください。 

（２）再発行の際は、再発行手数料［会員証１枚につき５００円（税込）］がかかります。 

（３）再発行日以前の講義は欠席分を含めて、登録コースの日程表どおりに出席したものと 

して扱い、教材はお渡し済みとして処理いたします。 

（４）会員証の再発行には１週間程度の期間を要します。 
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２ 質問・相談について 
学習上の疑問点や学習の進め方などの相談事項は、わからないままにせず、解決しておき

ましょう。学習メディア・受講コースによって質問体制は以下のようにご用意しております。 

 
１．【教室講座】講義の前後 
  講義の前後に質問・相談を受付しますので、講師に直接お声掛けください。また、質問
が長い場合は、質問内容を書面にしてご用意していただき、会員番号と氏名を明記の上、
担当講師に直接手渡ししてください。 

 
２．【ビデオブース講座・ＷＥＢ通信講座・ＤＶＤ通信講座】質問カード 

受講ガイド(本書)巻末の質問カードに会員番号・氏名・質問事項を記入し、ビデオブー
ス講座の受講生は各校の受付窓口に、通信講座の受講生は郵送にてそれぞれご提出くださ
い。 
※質問１回につき質問事項は１項目、質問は既定の回数（１級本科生１０回）までにて 
お願いします。 

※質問をいただいてから約２週間で回答します。 
 
３．【全メディア共通】質問メール 

i-support内に付属している質問メールにてご質問していただくことができます。ご利
用にはマイページ登録が必須となります。i-supportについては、P8をご覧ください。 

※質問１回につき質問事項は１項目。質問は既定の回数（１級本科生１０回）までにて 
お願いします。 

※質問をいただいてから約２週間で回答します。 
 
４．質問内容について 

講義で使用しているＴＡＣのテキスト・問題集の内容に限らせていただきます。受講講
座以外の教材（市販書籍、過去の教材、他の資格専門学校で使用された教材、他社で発行
されている問題集やテキスト）についての質問や、当該試験の学習範囲を逸脱している質
問、他資格に関する質問にはお答えできません。受付できない質問内容の場合は、回答せ
ずに返却させていただきます。予めご了承ください。 

 
★質問内容は具体的かつ簡潔に記入してください。ご利用の際は、以下の内容にご注意
ください。 

（１）皆様から寄せられる質問カード・質問メールには、辞書やテキスト等で調べれば 
分かるものもあります。「わからない」と思ったら、まずできるだけ自分で調べて
みましょう。時間はかかるかもしれませんが、そうやって身につけた知識は決し
て忘れないものです。 

（２）どのテキストの何ページに書いている事柄の、何がわからないのかをできるだけ
詳しく書いてください。質問が具体的であるほど、講師も確実に回答することが
できます。 

【宛先】 

 

 

 

 

 

 

〒101-8383 東京都千代田区神田三崎町3-2-18  ＴＡＣ(株)通信教育部 宛 
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３ 各種フォロー・サービス対応表 
 

[2022年1月目標］１級本科生／入門講義付１級本科生／１級直前対策講座 

会員証有効期限 2022/01/31（会員証記載） 

サービス内容 期限 詳細 

通学講座の教材受け渡し請求期限 2022/1/31 
会員証有効期限の前後は在庫状況により当日のお渡

しが難しい場合がございます。予めご了承ください。 

ビデオブース視聴期限 2022/1/31 
ビデオブースのご予約は，2022/1/30 までにお手続

きください。 

通信講座の教材問い合わせ期限 2022/1/31 
会員証有効期限後の、教材等の送付漏れ、乱丁・落

丁等のお問い合わせはお受けいたしかねます。 

講義動画利用期限 2022/1/31 期限後は講義などの視聴が出来なくなります。 

i-support利用期限 2022/1/31 
期限後はご利用出来なくなります（質問メールは下

記参照）。 

質問カード・質問メール 
2022/1/31 

ＴＡＣ必着 

本試験までに質問回答できるのは、2022/01/04 

ＴＡＣ必着分とさせていただきます。 

 

 各種フォロー・サービスの利用は、お申し込みのコース、受講形態に応じて下表の通りです。 

マイページ登録やビデオブースの予約は別冊の「ＴＡＣ利用ガイド」をご覧ください 

フォローサービス 
１級本科生 入門講義付１級本科生 

教室 ビデオブース 通信 教室 ビデオブース 通信 

ビデオブース振替フォロー 

ビデオブース重複フォロー 
◎500円 ◎500円 ― ◎500円 ◎500円 ― 

校舎間自由視聴制度 ― ● ― ― ● ― 

Ｗｅｂフォロー ◎20,400円 ◎20,400円 ◎20,400円 ◎25,500円 ◎25,500円 ◎25,500円 

追っかけフォロー ● ― ― ● ― ― 

i-support・質問カード ● ● ● ● ● ● 

「 ● 」：標準装備   「 ◎ 」：有料サービス   「 ― 」：該当なし 

※有料サービスは消費税10％の税込額になります。 

 

ビデオブース振替フォロー 

ビデオブース重複フォロー 

もう一度受講したい場合、ご都合により出席できない場合、ビデオブース視聴

にて受講できる制度です〔要予約・1講義500円（税込）／回〕。 

校舎間自由視聴制度 
申込登録校舎以外でビデオブース視聴ができる制度です。なお、講座を開講し

ている校舎に限ります。 

Ｗｅｂフォロー 
通信メディアで使用している講義動画をマイページから視聴できます。 

Ｗｅｂ通信講座相当なのでＷｅｂ通信講座の受講生は利用できません。 

追っかけフォロー 
開講日後に教室講座を申込した場合、ビデオブース視聴で教室講座の日程に追

いつける制度です（要予約・手数料不要）。 

i-support 
インターネットを用いたフォロー制度の総称で、「質問メール」「正誤情報」

のメニューから構成されています。 

質問カード 学習上の疑問点をご記入いただき、講師・スタッフが回答します。 
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４ 教室講座の方へ 
 

講義に欠席した場合、もう一度同じ講義範囲を受講したい場合は以下のフォロー制度を活用

してください。 

フォロー方法 サービスの名称 サービスの内容 

１．欠席した講義や 

  もう一度受講したい講義を 

ビデオブースで受講する 

【有料】 

ビデオブース振替フォロー 

ビデオブース重複フォロー 

各校舎のビデオルーム内で講

義を視聴できます。 

２．ご自身のスマートフォンや 

  パソコン・タブレット端末で 

Ｗｅｂ通信を受講する 

【有料】 

Ｗｅｂフォロー 

 

Ｗｅｂ通信講座の講義をご自身

の端末で視聴できます。 

 

 

 

５ ビデオブース講座の方へ 
 

もう一度同じ講義範囲を受講したい場合は以下のフォロー制度を活用してください。 

フォロー方法 サービスの名称 サービスの内容 

１．もう一度受講したい講義を 

ビデオブースで受講する 

【有料】 

ビデオブース重複フォロー 

各校舎のビデオルーム内で講

義を視聴できます。 

２．ご自身のスマートフォンや 

  パソコン・タブレット端末で 

Ｗｅｂ通信を受講する 

【有料】 

Ｗｅｂフォロー 

 

Ｗｅｂ通信講座の講義をご自身

の端末で視聴できます。 

 

 

 

６ 通信講座の方へ 
 

１．教材等の到着日 

送付日は、ＴＡＣから出荷する日付です。受講生の皆さんの自宅への到着は、地域によって

異なりますが、目安としてＴＡＣ送付日の１日～４日後となります。お届けの際にご不在の場

合は、「不在連絡票」が入れられますので、ご確認の上、教材をお受取りください。 

なお、初回送付日以降に申し込まれた方には、経過分をまとめて送付いたします。 

 
２．教材等の確認 
毎回「送付明細表」が添付されておりますので、教材等がお手元に届きましたら、すぐに送

付内容を確認してください。 
 

３．教材送付に関するお問い合わせ 
教材の送付漏れ、教材の乱丁・落丁等がありましたら、お手数ですが送付日より１ヶ月以内

に巻末のお問い合わせ先までご連絡ください。なお、会員証に記載された有効期限後の請求に
は応じられませんので、予めご了承ください。 
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◎添削答案の流れ（通信講座のみ・任意提出） 
   

１．添削システム 

①【ＴＡＣ】問題送付     送付日程にしたがって問題が送付されます。 

②【受講生】答案作成・提出  受講期限内にご提出ください。提出は任意です。 

③【ＴＡＣ】答案返却     返却までの目安は、ＴＡＣ到着後、約２～３週間です。 

 

２．答案提出上の注意 

 答案をご提出する際は、返却時の宛名となる「データファイル」のご記入をお願いします。 

 

３．答案郵送の方法 

封筒に切手を貼って、下記の宛先へ答案在中と赤書のうえ、ご提出ください。 

 

 

 

 

◎i-supportついて（学習メディア共通） 

ＴＡＣのインターネットフォローシステム「i-support」は、メールで疑問点を質問できる

「質問メール」がご利用いただけます。お申込みいただいている講座・コースにより、ご利用

いただける機能は異なります。TAC WEB SCHOOLのマイページよりご利用いただけます。 
[パソコン画面]                               [スマートフォン画面] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【宛先】〒 101-8383 東京都千代田区神田三崎町 3-2-18 

ＴＡＣ通信教育部 行 

 

 

◆質問メール 

学習上の疑問点など質問したい場合、いつ

でもメールで質問が出来ます。疑問点や不

明な点は早めに解決することが大切です。

講師またはスタッフがわかりやすく丁寧

にお答えします。 

※回答もマイページ上でご確認いただけ

ます。 

◆正誤情報 

教材の正誤や法改正が出た場合は、 

随時お知らせします。 

※注意事項 

ＴＡＣでは『i-support』の操作方法につきまして

はサポートしておりますが、それ以外の内容につき

ましてはサポートいたしかねます。 

パソコンの使い方・故障・プロバイダーへの接続

不具合等につきましては、直接メーカーやプロバイ

ダーにお問い合わせください。 
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◎TAC WEB SCHOOLマイページの機能について 
[パソコン画面]                                 [スマートフォン画面] 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①ＴＡＣをご利用いただく上でお知らせしたい情報を掲載します。 

②本試験関連情報や受講に関するお知らせを掲載します。 

③学習がどこまで進んでいるか、進捗状況を表示します。 

④時期的なお知らせや応援メッセージ、オススメ情報などを掲載します。 

⑤マウスをのせるとサブメニューが表示され、講義を選択するページに移動できます。 

⑥マウスをのせるとサブメニューが表示され、i-supportの各機能を表示します。 

⑦成績表をＷｅｂ閲覧する場合は、こちらに成績表を表示します。 

 

※お申込みいただいた講座･コースにより表示される機能は異なります。あらかじめご了承ください。 

 

② 

[パソコン画面（サブメニュー表示）] 

① ③ 

④ 

⑤ ⑥ ⑦ 

① 

② 

③ 

④ 

⑤ ⑥ ⑦ 
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各 種 変 更 手 続 き 
 

 

現在ＴＡＣに登録いただいている内容に変更が必要な場合、変更日の10日前までに（必着）

次ページにあります「変更届出書」の太枠線内の事項を楷書で丁寧に記入し、提出してくださ

い。 

    

 

変更できる項目には、 

 １．現住所・電話番号  ２．教材送付先  ３．氏名  ４．ＤＭストップ  

がございます。 

 

 

 

【変更届出書の記入・提出方法】 

変更届出書のSTEP1～4に漏れなくご記入いただき、下記のいずれかの方法で提出してください。 

① 各校受付窓口に提出 

② 郵送で提出 

＜郵送先＞ 〒101-8383 東京都千代田区神田三崎町3-2-18 ＴＡＣ情報システム部 

③ＦＡＸで提出 

＜ＦＡＸ番号＞ 03（5276）8939 

 

 

【変更届出書の記入における注意事項】 

・個人情報保護法の規範に準じまして、電話やメールでの変更は承っておりません。必ず 

ご本人が記入・申請をしてください。 

・右上「記入日」欄も正確にご記入ください。 

・楷書で丁寧に記入してください。記載内容が不明の場合、変更のお手続きができません。 

・通信メディア（DVD通信講座・Web通信講座）で受講の方は、教材発送日の10日前まで 

に「現住所」または「教材送付先」の変更手続きが完了していませんと、正しい住所に 

送付されない場合がございます。なお、海外への教材発送は行っておりません。 

・ＤＭストップを希望された場合でも、学習上重要なご案内（日程変更・正誤表・全国公開 

模試の案内等）は送付される場合がございます。 

※学習上重要なご案内は、受講されている講座・コースにより異なります。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 



 

 

✤お問い合わせ先一覧✤ 

「ＴＡＣ利用ガイド」「講座別受講ガイド」「TAC WEB SCHOOL」等をご覧の上でご不明な点が

ございましたら、お手数ですがお問い合わせをお願いいたします。 

なお、よくあるお問い合わせをまとめたサイトもご用意していますので、ご参照ください。 

 

お問い合わせ窓口一覧・よくあるご質問 

 https://www.tac-school.co.jp/toiawase 

お問い合わせ内容 お問い合わせ先 営 業 時 間 ※ 

教材内容、学習内容の質問に

関して 

通学メディア・通信メディア共通編「2質問・相談について」をご参照くだ

さい。 

TAC WEB SCHOOL の 

マイページ登録に関して 

0120-551-980 

ws@tac-school.co.jp 

月～金 

10:00～19:00 

土・日・祝 

10:00～17:00 

TAC WEB SCHOOL の 

Ｗｅｂ・音声ダウンロード操

作に関して 

0120-065-355 

ws@tac-school.co.jp 

通信講座の教材発送に  

関して 

0120-509-194 

tushin@tac-school.co.jp 

通信添削答案・質問カード返

却、教育訓練給付制度添削課

題に関して 

03-5276-8534 
日・祝を除く 

10:00～17:00 

受講申込に関して 

各校受付 

ＴＡＣ ＭＡＰを参照してください。 

 

※インターネット申込はこちら 

https://ec.tac-school.co.jp/ 

9:00～19:00 
※日曜日は18:00まで 

※地区により営業時間が若干異

なる場合がございます。詳細は直

接お問い合わせください。 

各講座パンフレットの請求

に関して 

ＴＡＣカスタマーセンター 

0120-509-117 

月～金 

9:30～19:00 

土・日・祝 

9:30～18:00 

ＴＡＣ出版書籍のご購入 

に関して 

ＴＡＣ出版 

「CYBER BOOK STORE」 

https://bookstore.tac-school.co.jp/ 

－ 

※電話による学習内容の質問は受け付けておりません。 

※営業時間は変更となる場合もございますのであらかじめご了承ください。 

 

 



 

 
 

 



 

 

 


