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【検定試験について】 

共通編 
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☝必ずご確認ください 

  メンタルヘルス・マネジメント検定試験は毎年２回、３月第３日曜日（Ⅱ種）、11月第１

日曜日（Ⅱ種とⅠ種）（2020年度参考）に実施されます。本試験の流れにつきましては、下

記にご案内いたしますが、変更となる場合もございますので予めご承知おきください。な

お、ＴＡＣでは受験申込の代行は行っておりません。受験申込手続は必ず皆様方ご自身で

行っていただきますようお願い申し上げます。 
 

◎ 受験願書の配布（2021年 3月） 

 大阪商工会議所ＨＰをご確認ください。また、インターネットからも受け付けています。 

  

◎ 受験申込受付（2021年 3月） 
  （郵送・インターネット）１月１３日（水）から２月１２日（金） 

 

◎ 受験料 
Ⅱ種（ラインケアコース）・・・ 6,600円（2021年3月） 

 

◎ 試験日 
  Ⅱ種・・・３月２１日（日）選択問題 10：00～（制限時間２時間） 

 
 

◎ 受験資格 
制限なし 

◎ 合格発表 
Ⅱ種：２０２１年４月３０日（金） 

◆メンタルヘルス・マネジメント検定試験に関する詳細は下記までお問い合わせください。 

 

メンタルヘルス・マネジメント検定試験センター 

ＴＥＬ ０６－６９４４－６１４１（土日・祝日・年末年始を除く 10：00～17：00） 

ホームページ https://www.mental-health.ne.jp/index.html 

 

 

 

メンタルヘルス・マネジメント検定試験について 
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はじめに 
 

この度は、ＴＡＣメンタルヘルス・マネジメント検定講座をご受講いただきましてまこ

とにありがとうございます。本書は、当講座を受講される方のために作成された｢受講

ガイド｣です。受講上の注意等が記載されておりますので必ず目を通すようにしてくだ

さい。 

 

ＴＡＣは合格のために必要な知識や受験テクニックを受講生の皆様に効率よく提供する

ことにより、最短距離で合格していただくことを第一の目的と考えております。したがっ

て、本書はこれからメンタルヘルス・マネジメント検定試験合格を目指すにあたり、受講

生の皆様にどのように当講座を利用していただくか、その効果的な活用方法を項目ごとに

要約しております。 
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【通学メディア 

通信メディア】 

共通編 
 

 

 

・本講座はWeb通信のみの開講となります。 

・ＴＡＣ提携校での各種サービス等は、ＴＡＣ直営校と異なる場合がございます。詳

しくは各ＴＡＣ提携校へお問い合わせください。 
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1 講義・教材について 
 

１．講義一覧 

各コースで実施する講義に●印がついています。 

講 義 名 通常受講生 

Ⅱ種基本講義（全４回） ● 

 

２．コース別配布教材一覧 

各コースで使用・掲載する教材をお知らせします。 

配 布 教 材 通常受講生 

受 講 ガ イ ド Ｗｅｂ掲載 

Ⅱ 種 公 式 テ キ ス ト ● 

Ⅱ種スッキリテキスト ● 

 

 

 

2 質問・相談について 
 

学習上の疑問点や学習の進め方などの相談事項は、わからないままにせず、解決しておきま

しょう。 

受講メディア・受講コースによって質問体制は以下のようにご用意しております。 

 

１．質問カード（Ｗｅｂ通信講座） 

別紙の質問カードに会員番号・氏名・質問事項を記入し、Ｗｅｂ通信講座の方は郵送にて

それぞれご提出ください。 

※質問１回につき、質問事項は１項目にてお願いします。 

※質問をいただいてから約7日間で回答します。 

※質問カードの提出締切は、通学メディア・通信メディア共通編「９各種サービス提供期

限一覧」をご覧ください。 

※各メディア生・・・４枚までとさせていただきます。 
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3 各種フォロー・サービス対応表 
 

 各種フォロー・サービスの利用は、お申込みのコース、受講形態に応じて下表の通りとなり

ます。 

 

各種サービス 通信講座 

クラス振替出席フォロー ― 

ビデオブース振替フォロー ― 

校舎間自由視聴制度 ― 

クラス重複出席フォロー ― 

ビデオブース重複フォロー ― 

Ｗｅｂフォロー ― 

追っかけフォロー ― 

教室出席フォロー ― 

スクーリング ― 

i-support ― 

質問メール ― 

質問カード ● 

「 ● 」：標準装備   「 ◎ 」：有料サービス   「 ― 」：該当なし 

 

クラス振替出席フォロー 
ご都合により出席できない場合、教室講座の他のクラスに出席できる制度です 

（手続き不要）。 

ビデオブース振替フォロ

ー 

ご都合により出席できない場合、ビデオ視聴にて受講できる制度です 

［要予約・１講義５００円（税込）］。 

校舎間自由視聴制度 
申込登録校舎以外で個別ＤＶＤ視聴ができる制度です。なお、講座を開講している

校舎に限ります。 

クラス重複出席フォロー 
もう一度受講したい場合、教室講座の他のクラスに出席できる制度です 

（手続き不要）。なお、講座の指定した講義に限ります。 

ビデオブース重複フォロ

ー 

もう一度受講したい場合、ビデオ視聴にて受講できる制度です 

〔要予約・1講義５００円（税込）〕。なお、講座の指定した講義に限ります。  

Ｗｅｂフォロー 教室講義を収録した動画をＷｅｂにて視聴できます。 

講義音声ＤＬフォロー 教室講義を収録した音声をパソコンにダウンロードできます。 

追っかけフォロー 
開講日後に申込みの場合、ビデオブース視聴にて教室講座の日程に追いつける制度

です（要予約・手数料不要）。 

教室出席フォロー 特定の講義に関して、教室講座に出席できる制度です（手続き不要）。 
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スクーリング ＴＡＣ各校舎で開講されている教室講座に無料で出席できる制度です。 

i-support 

インターネットを用いたフォロー制度の総称で、「質問メール」「よくある質問」「正

誤情報」「ｉ-コミュニティ」「講師からのメッセージ」の５つのメニューから構成

されています。 

質問メール i-support内にある質問メールです。 

質問カード 学習上の疑問点をご記入いただき、講師・スタッフが回答します。 

 

 

4 各種サービス提供期限一覧 
 

メンタルヘルス・マネジメント検定講座（各種共通） 

各種サービス提供期限一覧 [2021年（３月）目標］ 

各種サービスの提供は特にご案内のない場合、会員証有効期限までとなっています。 

会員証有効期限 2021/3/31（会員証記載） 

 

サービス内容 期限 詳細 

通信講座の教材問い合わせ期限 2021/3/31 
期限後の教材等の送付漏れ，乱丁・落丁等のお

問い合わせはお受けいたしかねます。 

講義動画・講義音声ダウンロード 

利用期限 
2021/3/31 期限後は講義などの視聴ができなくなります。 

i-support利用期限 2021/3/31 期限後はご利用できなくなります。 

質問カード 
2021/3/5 

ＴＡＣ必着 

本試験までに質問回答できるのは、質問カード

は、2021/3/5（金）必着とさせていただきます。 
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【通信メディア】 

共通編 

 
 

 

・ＴＡＣ提携校での各種サービス等は、ＴＡＣ直営校と異なる場合がございます。詳

しくは各ＴＡＣ提携校へお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 9 - 

 

1 スクーリング 
 

メンタルヘルス・マネジメント検定講座には適用がございません。 
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日程表 

 
 

 

 

 

・ＴＡＣ提携校での各種サービス等は、ＴＡＣ直営校と異なる場合がございます。詳

しくは各ＴＡＣ提携校へお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- 11 - 

 

１ Ｗｅｂ配信日・教材発送日 
 

 

 

●教材の発送は、12/1(火)となります。 

基本講義

第１回

第２回

第３回

第４回

Ⅱ種対策講座

Web配信日

12/2（水）



各 種 変 更 手 続 き 
 

 

 現在ＴＡＣに登録いただいている内容に変更が必要な場合、変更日の 10日前までに（必

着）次ページにあります「変更届出書」の太枠線内の事項を楷書で丁寧に記入し、提出し

てください。 

 変更できる項目には、 

１．現住所・電話番号  ２．教材送付先  ３．氏名  ４．ＤＭストップ 

がございます。 

 

【変更届出書の記入・提出方法】 

 変更届出書の STEP1～4に漏れなくご記入いただき、下記のいずれかの方法で提出して

ください。 

① 各校受付窓口に提出 

② 郵送で提出 

＜郵送先＞〒101-8383 東京都千代田区神田三崎町 3-2-18 ＴＡＣ情報システム部 

③ ＦＡＸで提出 

  ＜ＦＡＸ番号＞ 03（5276）8939 

 

【変更届出書の記入における注意事項】 

・ 個人情報保護法の規範に準じまして、電話やメールでの変更は承っておりません。

必ずご本人が記入・申請をしてください。 

・ 右上「記入日」欄も正確にご記入ください。 

・ 楷書で丁寧に記入してください。記載内容が不明の場合、変更のお手続きができま

せん。 

・ 通信メディア（DVD通信講座・Web通信講座・音声DL通信講座・資料通信講座）

で受講の方は、教材発送日の 10日前までに「現住所」または「教材送付先」の変更

手続きが完了していませんと、正しい住所に送付されない場合がございます。 

なお、海外への教材発送は行っておりません。 

・ ＤＭストップを希望された場合でも、学習上重要なご案内（日程変更・正誤表・全

国公開模試の案内等）は送付される場合がございます。 

※学習上重要なご案内は、受講されている講座・コースにより異なります。 



 全てご記入ください。 年 月 日

姓 名

年 日

（ ・ ） （どちらかに○をしてください）

 変更項目に◯印をし、変更希望日を記入してください。

現住所・電話番号 教材送付先 氏名（STEP４で変更） ＤＭストップ

２０ 年 月 日 から 変更を希望します。

現在 いずれかの講座・コースを、 （ 受講している ・ 受講していない ） （どちらかに○をしてください）

／ （該当する項目全てに○をしてください）

00.簿記検定 01.アクセス(会計士) 02.公認会計士 03.税理士

04.情報処理 05.宅地建物取引士 06.社会保険労務士 07.行政書士 09.米国公認会計士 09.米国税理士

09.米国公認管理会計士 10.中小企業診断士 11.証アナリスト/ＣＦＡ® 11.証券外務員/ＰＢ 11.貸金業務取扱主任者 12.不動産鑑定士

13.ＦＰ/ＤＣプランナー 13.相続検定 14.公務員（国総・外専） 17.公務員(地上・技術・警消) 19.建設業経理士検定 20.司法試験

21.弁理士 22.ＢＡＴＩＣ® 24.司法書士 25.マン管/管理業 29.パソコン/ＣｏｍｐＴＩＡ

33.公認内部監査人(ＣＩＡ) 35.電験三種 36.知的財産管理技能検定®

38.ＩＰＯ実務検定 38.財務報告実務検定 41.ビジネスプロ養成 66.建築士 67.年金検定

69.教員採用試験 77.医療事務

 変更後の内容をご記入ください。記入内容の通りに登録されますので、楷書で丁寧にご記入ください。

姓 名

〒 - -

（ 有 ・ 無 ） （どちらかに○をしてください）

◎現住所とは異なる送付先を希望する場合のみ下記枠内にご記入ください。
◎以前に送付先を登録され、引き続き、同じ送付先を希望する場合もお手数ですがご記入ください。

年 月 日 まで変更 ／ ２．受講期限終了まで変更 （どちらかに○をしてください）

〒 - -

備考欄

※STEP2 変更項目№の入力追加 TAC株式会社　2020年/2月　（保管：1Y）

 変更届出書
STEP 1 お客様情報 記入日 ２０

４．

変更日

会員番号
 ※お預かりした個人情報は、お客様の同意なく
 　 業務委託先以外の第三者に開示、提供することはございません。

変更項目

生年月日

氏　名 昭和　・　平成 月

STEP 2 変更事項

フリガナ

受講形態

受講確認

利用している 利用していない

受講講座・コースSTEP 3

教育訓練給付制度 現在 教育訓練給付制度を、

１． ２． ３．

通学　（　教室　・　ビデオブース　） 通信　（　DVD　・　WEB　・　DL　・　資料　）

建物名・部屋番号

STEP 4 変更内容

変更後
現住所等

フリガナ

氏　名

教育訓練給付制度

現住所

（全角４５文字以内。
都道府県,建物名

もご記入ください｡）

- 電話番号

都道府県・市区町村

町名・丁目・番地

郵便番号

送付先指定

送付先指定期間 １． 20

教育訓練給付制度をご利用の方 住民票の変更

教材送付先
住所

（全角４５文字以内。
都道府県,建物名

もご記入ください｡）

郵便番号 - 電話番号

都道府県・市区町村

町名・丁目・番地

建物名・部屋番号

□通信生 通信へＦＡＸ

※ＳＴＥＰ１～４に記入漏れがないか、もう一度ご確認ください。

ＳＹＳ保管欄受付記入欄 処理欄

□給付金利用者 給付金Ｇへコピー

処理者(自著) 保管日 保管者

20　　　　年

/
  （　　 　     　  　　）校・部・ｶｽﾀﾏｰ・営業・他(　    　　　　)

受付日

20　　　　年

/
□本人申請
□本人以外申請（　　                  　　）  例：（親）※ＤＭストップ時のみ

受付地区・チェック項目 受付者 処理日変更項目NO.

20　　　　年

/

03.経理/税法/病院経営実務 03.個人情報/マイナンバー

25.賃貸不動産経営管理士

76.ﾒﾝﾀﾙﾍﾙｽ・ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄ®検定68.ＴＯＥＩＣ®L&R TEST対策

32.通関士/貿易実務検定
®

37.ビジネス会計検定試験®

31.ビジネス実務法務検定試験® 31.ビジネスマネジャー検定試験®



メンタルヘルス・マネジメント検定講座 質問カード   
質問事項： 

 

 

 

 

 

 

 

 

回  答： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 講師名： 

※質問表1枚につき、1件の質問をお書きください。 

都・道 

府・県 

会
員
番
号 

住 
 

所 

※
通
信
講
座
の
方
の
み 

氏 

名 

様 

 

コ 

ー 

ス 

受
講
形
態 

Ｗｅｂ通信講座 

 

Ⅱ種対策 

教 材 

※コース、教材名は詳しく記入してください。また，教材名のないもの

メンヘル試験と直接関係のない質問は受付できません。 

送付先 〒101-8383  

東京都千代田区神田三崎町3-2-18 

ＴＡＣ 通信教育部 行 

ページ 

            提出期限：３月合格目標・２０２１月３月５日（金）（ＴＡＣ必着） 

Ｗｅｂ通信講座専用 



 


